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Actions intégrées

Un quartier, une cité... habités par une population relativement homogene.
Un quartier dégradé, une population a faible revenu, peu scolarisée, des enfants souvent
en échec ou en décrochage scolaire,...

‘Dossier

L’analphabétisme ou Uillettrisme va souvent de pair avec I’exclusion sociale. C’est donc a
I’ensemble de ces causes qu’il faut s’attaquer si on veut combattre efficacement cette exclusion.

Comme le dit Vincent GREASON dans le Monde alphabétique’: “Peu importe le champ
d’intervention, en alphabétisation, pour du pain et des roses ou en faveur des logements
sociaux, une unanimité certaine se dégage au sein des groupes (qui travaillent dans
les quartiers populaires): les causes principales des problemes sociaux aujourd’hui sont

la pauvreté et I’appauvrissement”. Et d’en déduire!: “De ce constat unanime découle une
conclusion importante: loin de promouvoir I'insertion sociale de ses membres dans une société
oii la pauvreté est en croissance, la mission principale des organismes qui travaillent pour
dénoncer I’appauvrissement doit étre celle de la transformation sociale. S’engager dans
la transformation sociale, c’est se ranger du coté de ceux et celles qui se battent
contre la pauvreté et pour une société nouvelle et plus juste”.

C’est dans cette optique que nous parlons d’action intégrée, c’est-a-dire d’une action
qui tente de lutter; avec les personnes, contre les différents facteurs d’exclusion. Menée
en partenariat avec les acteurs qui agissent sur le terrain (dans les domaines de la santé,
du logement, de I’alphabétisation, de la lutte contre I’échec scolaire, des loisirs culturels...),
Uaction intégrée s attaque aux causes de I’exclusion. Elle est également réalisée, dans la
mesure du possible, en concertation avec les institutions auxquelles est régulierement
confrontée la population (I’école, le CPAS, la commune,...) afin de mettre en place un
maximum de synergies positives. Cette concertation permet ainsi d’assurer des continuités
entre I’action des institutions et celle des associations. En ce sens, I’action intégrée est
fondamentalement “un outil politique qui permet d’avancer, sur un ensemble de fronts,
vers une société plus juste sur les plans économique et social ™.

Dans ce dossier du Journal de I’alpha, nous avons rassemblé différents témoignages
de groupes d’alphabétisation qui ménent, de maniére permanente ou ponctuelle, des actions
complémentaires & I'alphabétisation. Ces actions ne sont pas toutes aussi radicales
que le modele que nous visons dans les lignes qui précédent,
mais elles participent du méme esprit, avec des moyens par ailleurs souvent limités.
Elles donnent un plus & I’alphabétisation, un plus de confiance en soi, un plus de participation,
un plus de qualité de vie, un plus de citoyenneté et de démocratie...




De la reconnaissance des complémentarités
dans le domaine de Uapprentissage
du frangais langue étrangere

Au CIRE!, les cours de francais et d’alphabétisation font partie intégrante du projet d’éducation perma-
nente. Les différents secteurs d’intervention convergent ainsi pour accueillir, aider, guider, orienter et for-
mer les personnes d’origine étrangére a des fins d’autonomie, de respect des droits et d’action participa-

tive.

Pour cela, I’association oeuvre a rendre complémentaires toutes les ressources utiles, qu’elles proviennent
des structures d’accueil ou des “sujets acteurs” eux-mémes.

Apprentissage du frangais et alphabétisation:
oui, mais pas seulement...

Laisser entrer dans I’école des expériences complé-
mentaires s’avere un défi complexe mais intéressant.
Si la formation assurée en langue francgaise et en
alphabétisation constitue la premiere étape d’une inté-
gration réussie, le processus doit étre plus complet.

Donner du sens a ’apprentissage du francais est un
défi que le CIRE se donne en faisant s’interpénétrer
d’autres types d’actions qui touchent 4 un engage-
ment politique plus déterminé en faveur d’une poli-
tique d’accueil et d’intégration. Actions sociocultu-
relles et expériences de création, nouveaux modes
d’expression, expériences en rapport avec les cul-
tures d’origine constituent cette interaction nécessai-
re. Dans le domaine particulier de I’interculturel,
toute approche nécessite des représentations cor-
rectes des autres cultures afin d’éviter les stéréotypes
et autres préjugés néfastes a la bonne intégration des
populations d’origine étrangere. L’ incompréhension
peut nuire a de bons apprentissages.

Dans un monde envahi par ’image, 1’écrit reste un
parametre essentiel pour faciliter la vie. Encore
trop de catégories de la population ne le maitrisent
pas et il faut donc poursuivre la formation a cet
égard. Néanmoins, considérer le probleme de
I’analphabétisme sous le seul angle d’un enseigne-
ment insuffisant est trop court.

Un probleme d’insertion avant tout
Le CIRE considere que le probleéme de 1’analpha-

bétisme - et particulierement celui des personnes
issues de I’immigration - est plutot lié a des ques-

tions d’insertion dans la société. D’autant que
lorsque le CIRE identifie son public, il s’agit bien
de personnes qui sont quotidiennement confrontées
a des difficultés administratives relatives a des
situations particulieres. Les populations réfugiées
dans notre pays sont en outre, pour beaucoup,
issues de classes sociales défavorisées dans leur
propre pays. Cette origine sociale s’accompagne
d’un faible niveau de scolarisation. Il est pourtant
utile de maitriser avant tout sa propre langue pour
apprendre le francais.

Une formation élargie

Le CIRE releve donc le pari d’une insertion plus
large que celle qui passe par le strict apprentissage
du frangais.

C’est pourquoi nous avons décidé de planifier un
programme de formation élargi qui tienne compte
d’approches pluridisciplinaires, historiques, socio-
culturelles, de santé, d’insertion socioprofession-
nelle, psychosociale, et qui aborde les conditions
socio-économiques des populations issues de 1’im-




migration, le contexte socioculturel et politique de
la Belgique, qui organise des rencontres avec des
expériences participatives, des dynamiques d’in-
sertion sociale,...

C’est pourquoi nous avons également mis au point
un programme de formation, dit d’“intégration
multidimensionnelle”, & I’intention des réfugiés qui
souhaitent s’installer définitivement et dans les
meilleures conditions en Belgique. Un programme
de recherche d’emploi accompagnée, de création
d’entreprise en Belgique, d’orientation et de gui-
dance en matiére de logement et de gestion budgé-
taire en général, des activités socioculturelles, des
ateliers, des initiations théoriques,... sont mis sur
pied dans ce but.

Ces diverses étapes permettent a ces personnes de
faire leur “deuil” de I’exil et de repartir sur de nou-
velles bases en matiere d’intégration.

L’insertion socioprofessionnelle

Le contexte de récession économique que nous
connaissons complexifie les politiques d’accueil
menées en faveur des populations réfugiées. Faire
le pari de 1’alphabétisation et de I’apprentissage du
frangais articulé avec une insertion socioprofes-
sionnelle est devenu indispensable. L’éducation

permanente tend a répondre aujourd’hui a cette
nécessaire articulation.

Les nouvelles technologies, 1’informatisation, le
développement de la communication et de la créa-

tivité, 1’adaptabilité, le marché de I’emploi de plus -

en plus exigeant nécessitent toujours plus de réfé-
rences a 1’écrit. L’apprentissage du francais et 1’al-
phabétisation sont devenus des besoins incontour-
nables. C’est pourquoi ’action initiale du CIRE
s’est automatiquement renforcée.

L’insertion socioculturelle

Au regard des objectifs de 1’éducation permanente, il
convient également de contribuer au développement
des potentialités des uns et des autres afin qu’ils
deviennent des “acteurs” et non plus des “assistés”.
Le CIRE continue de penser que les processus de
participation sociale et politique sont des facteurs
favorables a ’émancipation de chacun et aux pro-
fonds changements sociaux qui doivent s’ opérer.

L attention donnée aux aspects historiques, culturels,
politiques de la Belgique - par les sorties, visites de
musées, d’expositions, par la participation aux évé-
nements, par des rencontres, des échanges,... - font
partie intégrante des cours donnés stricto sensu. Ces
activités permettent de découvrir la richesse et I’in-
térét d’une pluriculturalité bien exercée. L’approche
des symboles de notre histoire, les démarches inter-
culturelles, les initiatives participatives, la découver-
te des lieux et espaces publics d’expression, les évo-
cations faites au temps passé, les rapports fréquents
entre art et apprentissage, les rencontres avec la poé-
sie, les ateliers d’expression, les animations théma-
tiques, la participation & des projets de sensibilisa-
tion, les pratiques qui permettent de décloisonner les
milieux... sont autant de démarches favorables a un
apprentissage large d’une langue dont la maitrise
devrait permettre une autonomie plus grande des
individus.

Enfin, signalons qu’en mati¢re d’échanges des
savoirs, le CIRE participe aux réseaux européens et
contribue & 1’analyse de pratiques innovantes.

Nous ne pourrons, ici, aller plus avant dans 1’ana-
lyse de nos pratiques, mais si I’espace nous est
encore laissé et au vu de 1’expérience évolutive et
progressive qui se meéne depuis peu au CIRE, nous
ne manquerons pas de vous faire part de nouveaux
constats et autres commentaires. .

Elizabeth BOUX
CIRE

L' Coordination et Initiatives pour Réfugiés et
Etrangers.




Esprit d’ouverture pour de nombreux projets
et partenariats

Au 18 place Saint-Denis a Forest cohabitent plusieurs associations: Le Collectif Alpha, Une maison en
plus’ et La Mission locale Jeunes de Forest. Les participants en alpha sont sans cesse conviés a prendre
part a l'une ou I’autre activité organisée par le Collectif mais aussiles autres associations installées dans

la maison ou situées ailleurs dans le quartier.

e

Lors d’une rencontre, Véronique JANNIN, responsable de I’accueil au Collectif, nous a présenté ces diffé-
rentes activités et partenariats de I’association. Difficile d’y mettre de I’ordre étant donné que tout cela
Sforme un réseau dans lequel chacun s’implique selon ses intéréts du moment ou s’allie en solidarité avec

d’autres.

Le Collectif a commencé ses activités a Forest en
1983. C’est donc a cette date que remonte son
insertion dans la Maison en plus et ses premiers
panenériats de quartier. Un des atouts de départ est
qu’il n’existait, a 1’époque, pas grand-chose au
niveau local. On a donc construit, au fil du temps,
différents projets, le plus souvent en partenariat. La
proximité géographique des associations facilite
les contacts informels qui sont souvent a la source
de nouveaux projets.

Le public s’y intégre trés bien. Méme les partici-
pants qui n’habitent pas le quartier s’investissent,
car ce dernier constitue leur environnement de
cours et de ce fait prend de I'importance a leurs
yeux. On rencontre le méme enthousiasme chez les
personnes qui sont en contrat formation de
18h/semaine que chez celles qui ont un horaire de
cours plus 1éger. Beaucoup sont parties prenantes
pour ne pas se limiter a 1’alphabétisation.

Avec le temps, la structure ne s’est jamais rigidi-
fiée. Nous profitons de I’apport de tous - y compris
de celui de nombreux stagiaires qui, pour un temps,
viennent nous préter main-forte - pour construire,

innover sans cesse. Et toujours nous restons
ouverts a de nouvelles initiatives, de nouvelles pro-
positions...

Visites

Nous proposons aux participants des visites une
fois par semaine. Celles-ci se déroulent en trois
temps: la présentation du lieu dans un cours, la
visite elle-méme et un travail dans le groupe avec
les animateurs aprés la visite. Nous avons, par
exemple, visité le Parlement et rencontré un dépu-
té auquel nous avons posé des questions. C’était
I’occasion de comprendre, a 1’approche des élec-
tions, comment fonctionne le systtme électoral
belge.

Participation a des mouvements sociaux

Nous discutons des theémes de I’actualité dans les
groupes. Cette discussion débouche, la plupart du
temps, sur une action concrete: accueil des euro-
marcheurs pour ’emploi, participation a la mani-
festation contre 1’exclu-
sion, présence a 1’enterre-
ment de Semira Adamu,
rencontre des sans-papiers
rassemblés au Béguinage,
participation & la manifes-
tation de solidarité avec les
inculpés  du  proces
D’Orazio... Nous utilisons
des vidéos, des films qui
sont porteurs pour lancer le
débat. En fonction du
niveau des groupes, nous
travaillons aussi les écrits
qui se rapportent aux évé-
nements. Ainsi, au moment



Mai 1997
Marche européenne
contre le chomage et I’exclusion

Vendredi matin, & 9h30, on a commencé a faire les
plats froids. On était nombreux pour préparer.

Vers 13h30, les marcheurs sont arrivés a la place
Saint-Denis.

Ils étaient vraiment fatigués et ils avaient soif et
faim. Pour nous, la féte s’est mal passée, parce qu’il
n'y avait pas beaucoup de monde pour les mar-
cheurs et pourtant, on attendait beaucoup de gens.
Les marcheurs venaient de pays différents. 1l y avait
des gens qui ne parlaient pas la langue frangaise.
Parmi eux, il y avait quelques personnes qui ont été
malades, mais heureusement, il y avait la Maison
Médicale pour les soigner. C’est quand méme dom-
mage pour des gens qui ont marché des kilométres
et des kilometres de venir en Belgique pour un jour.
Malheureusement, notre force ne nous a pas permis
d’organiser tout comme il faut. Les gens qui
venaient de Sarajevo ne parlaient ni le frangais, ni
I’anglais.

Le but des marcheurs, c’est de réclamer un emploi,
a manger, un logement et un contrat déterminé.
C’est pour cela qu’il faut bien organiser cette
marche.

On a peur que nos enfants ne tombent dans le cho-
mage plus tard. Il y a de plus en plus de gens
pauvres. Quand on regarde autour de nous, on voit
tellement de gens riches. Quand on leur demande
pourquoi ils sont riches, ils disent que c’est parce
qu’ils construisent des industries modernes.
Pourquoi y a-t-il plus de chdmeurs que de gens qui
travaillent? :

Parce que ce sont des machines qui travaillent pour
eux et des robots. Dans I’avenir, si les gens ne tra-
vaillent pas, qui va acheter les machines pour aider
-les gens?

La Belgique est un beau pays pour nous.
Malheureusement, quand on voit tout ¢a, c’est vrai-
ment triste, parce qu’on entend de plus en plus de
mauvaises choses: il y a des enfants qui disparais-
sent et on n’a plus confiance dans le gouvernement.

Aicha BEN SALAH, Léonie PYAPIANE, Mariéme
DIALLO et Arif MAQI

3

(Texté tiré de L’Europe au fil des mots, p. 171).

de la Marche européenne pour 1’emploi, nous
avons fait tout un travail sur 1’exclusion qui a
débouché sur 1’écriture de textes®. Les partici-
pants du groupe fort, aprés une lecture de la
presse, se sont transformés en journalistes pour
témoigner de cette rencontre avec les marcheurs
a Forest (voir encadré).

Alpha dans les écoles

Dans le cadre du programme Cohabitation
Intégration, le Collectif travaille dans trois
écoles dont une sur Forest en collaboration avec
la ZEP, des enseignants et la Mission locale.
Nous offrons des cours d’alpha aux mamans des
enfants qui fréquentent 1’école. En paralléle,
nous menons tout un questionnement sur leur
avis par rapport a 1’école ou a d’autres sujets.
Pour cela, nous organisons, par exemple, des
ateliers d’écriture sur ces themes.

Projet de femmes

L’autre moitié du ciel est un projet que la
Mission locale a initié dans un de ces groupes de
femmes. Ce groupe réalise une enquéte sur le
terrain forestois pour évaluer un besoin éventuel
en termes de femmes relais pour les femmes qui
n’osent pas entreprendre seules des démarches.
Certaines participantes du Collectif ont collabo-
ré a I’enquéte et sont susceptibles de participer a
une formation pour pouvoir jouer effectivement
ce role de relais.

Le quartier

Dans le cadre d’une initiative de la Maison de
quartier, le Réseau Habitat, les habitants sont
consultés par rapport a la rénovation du quartier.
Deux personnes de la Maison en plus participent
a ces réunions de consultation. Elles servent de
relais et en questionnent d’autres, notamment les
participants en alpha, pour avoir leur avis.

Le logement

Une union des locataires - a laquelle participent
certaines personnes en alpha chez nous - s’est
créée dans un quartier proche, le quartler Saint-
‘Antoine. Nous aiguillons vers ce service les per-
sonnes qui rencontrent des difficultés dans leur
relation avec leur propriétaire.




Resto pour tous

Dans le cadre d’une formation en cuisine commu-
nautaire organisée par le centre de formation
FORET, un petit resto qui propose des repas com-
plets a prix modique 3 fois par semaine s’est ouvert
dans le quartier. Une partie de notre public y va
régulierement. C’est 1’occasion de contacts avec
les personnes en formation 2 FORET qui sont par-
fois d’anciens participants du Collectif. Les nou-
veaux venus prennent ainsi connaissance de ce type
de structure de formation.

Cinéma de quartier

Il y a quelques mois, un projet de ciné-club, Ciné
Nour, a vu le jour. Les films sont projetés dans un
cinéma de quartier, en soirée pour tout public ou
I’aprés-midi a destination exclusive des femmes
pour qui se posait le probleme de la mixité et de
I’horaire. De plus, nous avons obtenu une projec-
tion en matinée pour le public (mixte) des cours
d’alpha. Cela permet a notre public de vivre une
autre relation au cinéma, comme le fait de se parler
pendant la projection... Apres la séance, certains
vont manger au resto communautaire et 1’apres-
midi, on fait du calcul!

La participation a ces séances de cinéma a ouvert
de nouvelles pistes de travail en lien direct avec le
vécu du groupe: lire une invitation, faire des jeux
de rdle, aborder les autres cultures et opérer un
retour sur les cultures d’origine,...

Thédtre

Il y a déja un certain temps, le directeur de la
Maison des jeunes de Forest a animé une activité
théatre avec le public du Collectif. L’idée était d’en
faire un cours qui devait déboucher
sur un spectacle. On n’y est pas par-
venu mais on espere remettre cela sur
pied un des ces jours.

Dans la mesure du possible et en fonc-
tion des opportunités qui se présen-
tent, nous organisons aussi des sorties
au théatre. C’est ainsi que nous avons
participé a l’action Thédtre jeune
public, a des théitres forum,... Cette
année, nous bénéficions de I’action
Article 273. Au départ, cette initiative
était réservée au public des CPAS,
mais, suite aux contacts que nous
avons pris, nous avons obtenu un élar-

N

gissement a 1’ensemble de notre

public. C’est ainsi que nous assistons a des repré-
sentations en groupe ou individuellement.

Participation
a des projets collectifs d’écriture

Nous avons I’habitude de présenter des textes aux
Concours et Festival d’Ecritures organisés par Lire
et Ecrire. Il y a deux ans, ce fut également 1’occa-
sion pour les participants de lire leurs textes dans
un centre de rencontres politique. Lors d’une de ces
soirées, les lectures étaient accompagnées par le
groupe de percussions du Réseau d’Echanges de
Savoirs (voir infra). Des textes ont également été
lus lors des fétes de quartier dans le cadre de
Bruxelles en Couleurs*.

Réseau d’échanges de savoirs

Le Réseau d’échanges de savoirs initié par le
Collectif’ a vécu de maniére variable. Mais il exis-
te toujours et fonctionne de maniére autonome.
Actuellement, il propose de la natation, du mini-
foot, des tables de conversation, des cours de néer-
landais, de percussions... Certaines activités ont été
prises en charge par d’autres associations, comme
les cours d’auto-école qui sont maintenant organi-
sés par la Maison de quartier Saint-Antoine.

Dans le méme ordre d’idées, la Mission locale a
mis sur pied, I’an dernier, un “atelier débrouille”
dont I’objectif était de mettre en relation des per-
sonnes qui rencontrent des difficultés et d’autres
qui ont résolu ce méme type de difficultés.
Certaines personnes des cours d’alpha y ont parti-
cipé. Actuellement, I’atelier ne fonctionne plus
mais I’esprit qui I’animait continue de vivre au
Collectif de maniére informelle. Quand une per-
sonne doit déménager, une autre lui préte une




camionnette; quand une personne est menacée de
saisie, d’autres partagent leur expérience et la sou-
tiennent... De méme, les nouveaux participants sont
directement accueillis, acceptés, aidés, souvent par
ceux qui ont eux-mémes le plus de difficultés.

Santé

A Torigine, les cours du Collectif étaient donnés
dans des locaux partagés avec la Maison médicale
de Forest. De cette cohabitation, le Collectif a
gardé une tradition de cours axés sur la santé. Les
partenaires pour ces animations santé ont été suc-
cessivement: la Maison médicale, Cultures et
Santé, la Croix-Rouge et, actuellement, la FARESS.
Un animateur vient passer une demi-journée dans
les groupes pour donner une information dont le
theéme est déterminé en fonction de l'intérét des

~ participants. Ont ainsi été abordés: I'intoxication

au monoxyde de carbone, la tuberculose, les aller-
gies,...

Garderie pour les jeunes enfants

A la Maison en plus fonctionne également une gar-
derie pour les enfants non encore scolarisés. Les
femmes qui suivent les cours d’alpha peuvent y
confier leur enfant. De plus, I’équipe de la garderie
a mis sur pied des animations autour de I’éducation
des enfants. Au départ, seules les femmes qui
confiaient leur enfant a la garderie y participaient
mais actuellement, ces animations sont ouvertes a
toutes les femmes qui fréquentent la maison.

Ecole de devoirs

Toujours & la Maison en plus, une école de devoirs
accueille les enfants d’école primaire. Certaines

des mamans qui fréquentent nos cours ont des
enfants inscrits & I’école de devoirs. Cela permet,
quand un probleéme se présente avec un enfant par-
ticulier, de chercher 2 le résoudre par des échanges
informels. Parfois, cela nécessite de formaliser un
encadrement.

Bibliotheque

Suite & initiative d’un travailleur de la Mission
locale, nous avons été sollicités pour participer a
une réflexion sur la redynamisation d’une biblio-
théque communale du quartier. Le projet vient
d’étre lancé et je ne sais pas encore quelle sera
notre implication. Mais ce que je sais, c’est que ce
projet n’est pas le dernier auquel nous participons...

Propos recueillis aupres de Véronique JANNIN
par Sylvie-Anne GOFFINET

L’association «Une maison en plus» com-
prend un réseau habitat, une école de devoir,
une garderie pour jeunes enfants, un atelier
créatif pour enfants et un autre pour adultes .
Certains de ces textes ont été publiés dans
L’Europe au fil des mots (cf. Le journal de
I’alpha n°109/décembre 98-janvier 99,

p. 24).

1l s’agit d’un projet-pilote qui permet aux
minimexés d’assister a des spectacles de
thédtre, de danse et de musique pour la
somme de 50 francs. Le but final est de per-
mettre a chacun, sans discrimination d’dge,
de sexe et de milieu social, ’accés a tous
types de manifestations culturelles.
Bruxelles en Couleurs est une initiative qui
défend le droit de participation et de déci-
sion pour tous, et qui appelle a la solidarité
entre les habitants, quelle que soit leur cou-
leur, culture ou origine.

Cf. Réseau d’échanges de savoirs et alpha-
bétisation: une cohabitation harmonieuse,
in Le journal de I’alpha, n°96/juillet-aoiit
1996, pp. 16-19.

Fondation contre les Affections Respiratoires
et pour I’Education a la Santé.




Dur dur la vie sociale!

Sous 'appellation “vie sociale”, le Piment' a programmé cette année une série de visites, d’animations,
de conférences débats sur des thémes culturels, sociaux, d’éducation et de prévention. Ces animations de
vie sociale ne rencontrent cependant pas toujours le succes escompté alors qu’elles exigent un investisse-

ment considérable (en personnes, temps et argent)...

De quoi s’agit-il?

Dans sa formule actuelle (mise en oeuvre en 1998-
99), les animations de “vie sociale” font partie du
programme des groupes ISP et des groupes dits “a
la carte” - qui concernent des personnes qui suivent
les cours dans une visée d’éducation permanente -
a raison d’un demi-jour par semaine. Le program-
me du premier trimestre a été élaboré par les for-
mateurs, les participants ayant choisi les themes
des deux autres trimestres sur base d’une liste qui
leur a été proposée.

Une fois le programme du trimestre établi, les par-
ticipants recoivent un calendrier des activités rete-
nues tandis qu’une affiche hebdomadaire annonce
le théme de la semaine. Les participants “a la carte”
recoivent, quant a eux, une feuille de présentation

avec un talon d’inscription et des informations -

concernant le théme et le lieu. Au verso se trouve la
photocopie du plan pour les animations qui se
déroulent a I’extérieur. Nul ne peut donc oublier!

En outre, les sujets sont présentés dans le cadre des
cours de francgais et/ou de communication. Des
dossiers pédagogiques sont réalisés pour certains
thémes, permettant une exploitation plus en pro-
fondeur et un travail sur le vocabulaire. Ont ainsi
été réalisés des dossiers sur Bruxelles, Ostende, le
monoxyde de carbone, le cancer, des jeux de
langue (ludotheques et jeux éducatifs), 1’apiculture
et les abeilles, le Parlement, les pompiers, I’Union
européenne et ses institutions, le Palais de Justice,
le chocolat, les Serres royales, la bibliotheque, la
Bolivie, I’exposition D’homme a homme, le Musée
numismatique.

Un parcours semé d’embiiches

Le choix des thémes releve parfois du casse-téte:
certains sujets sont tabous, d’autres sont inconnus,
donc peu ou pas plébiscités.

De plus, les animateurs doivent réaliser un dosage
méticuleux quand ils présentent le sujet de la
semaine. En effet, lors de la présentation, I’anima-
teur doit en dire suffisamment pour motiver le
groupe mais pas trop pour ne pas en démotiver cer-
tains qui ne participeraient pas sous prétexte qu’ils
en savent déja assez... D’autres ne sont pas intéres-
sés car “ce n’est pas du francais”. Il faut donc
déployer des stratégies de Sioux pour mobiliser un
maximum de participants.

Mais ce n’est pas tout! Car méme quand ils sont
inscrits, il n’est pas toujours aisé de faire venir les
participants. Pourtant, aprés coup, ils ne regrettent
jamais d’avoir participé. L’évaluation n’est cepen-
dant pas toujours évidente: les avis sont éminem-
ment subjectifs et parfois fortement influencés par
le sujet, le décor... Certains donnent aussi leur opi-
nion, alors qu’ils n’ont pas participé!

Ce n’est pas plus évident de retravailler les themes
en classe et d’exploiter les dossiers pédagogiques -
dont la réalisation a demandé beaucoup d’énergie.

gwxdtw, la nose d'Eanate

Bravelles, la nose d'Europe.
ﬂmtammmﬂemmmmdem
gb:?em@mmmwm néuer-
comeme les étacles dans le ciel.

car tu e la nose de toutes les capitales du
wonde.

Leo gens t'appellent Bruvelles,

mais moc, je tappelle la nase d’Eunose.

Sowad
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Que faire, pendant ce temps, avec ceux qui n’ont
pas participé a I’activité?

Des contraintes externes qui multiplient
les difficultés

Certaines contraintes externes ne sont pas 1a pour
aplanir les difficultés. Au contraire!

Le cofit des visites ou des animations nous oblige 2
réaliser un maximum avec un petit budget, le
Piment prenant tous les frais en charge (animations,
transport, guides, supports didactiques).

Le choix du moment doit correspondre a 1’horaire
d’ouverture (des musées...), ne doit pas coincider
aux jours dé congé des enfants, au jour de pricre...

11 faut respecter le planning et les délais de réser-
vation.

Il n’est pas toujours aisé de trouver des interve-
nants qui puissent s’adapter a un public infrascola-
risé, parlant parfois trés peu le frangais. Souvent
leur débit de parole est inapproprié; le choix d’un
'vocabulaire simplifié, mais non bétifiant ou infan-
tilisant, n’est pas a la portée de tout orateur. Les
musées sont, en outre, souvent destinés a des per-
sonnes averties, quand ils ne proposent pas le
recours a de nouvelles technologies (CD) en lieu et
place d’un guide & qui 1’on pourrait demander de
ralentir le débit ou de fournir de plus amples expli-
cations.?

Masochistes les animateurs? Non!

Pourquoi persistons-nous malgré toutes ces diffi-
cultés a réaliser ce travail de Titan? Parce que nos
objectifs sont clairs et que nous entendons les pour-
suivre.

Il s’ agit:

- de sortir du cadre “scolaire” et du cocon fami-
lial;

- de connaitre le milieu “ambiant” au sein méme
de I’association (autres groupes, autres forma-
teurs);

- de découvrir d’autres organisations de proximi-
té (et les moyens de transports pour s’y rendre);

- de visiter des lieux inaccessibles pour beaucoup;

- de s’ouvrir a la culture, a la société, a 1’informa-
tion, aux problémes socio-économiques...;

- de s’exprimer, de prendre la parole en public;

- de participer a certaines manifestions d’actuali-
té;

- de connaitre ses droits et ses devoirs;

- de devenir autonome (lecture du plan de
Bruxelles, du métro,...);

- de s’intégrer a la société;

- d’échanger sa culture;

- d’étre sensibilisé a certaines problématiques
(pollution, violence, racisme...);

- d’étre davantage responsable par rapport a ses
choix; son engagement, son évaluation...

Tout ceci, en travaillant dans un autre contexte,

avec d’autres interlocuteurs, dans d’autres lieux.

Nous continuerons donc & proposer des activités de
vie sociale aux participants. Sous quelle formule?
Pour cela, nous vous donnons rendez-vous en sep-
tembre...

Touraya MECHAREK
Le Piment

L Association bruxelloise d’insertion socio-pro-
fessionnelle et d’éducation permanente.

Il est par exemple frustrant, pour un adulte, de
visiter une exposition, telle celle “D’homme a
homme”, a partir de la version enfant plutot
que d’une version simplifiée et de s’entendre
constamment répéter qu’on aura des explica-
tions quand on verra la pastille rouge (qui cor-
respond a la version enfant) tandis que I’on
passe devant des vitrines sans qu’aucune expli-
cation ne soit donnée.
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Le thédtre au coeur de Uaction, le thédtre action
~ au coeur de Papprentissage

A Lire et Ecrire Brabant wallon, un projet d’animation thédtrale a été mis sur pied pour des stagiaires en
formation intensive & Nivelles. Ce projet a débouché sur la réalisation d’un spectacle, Reves volés, qui a
é1é présenté le 15 janvier dernier a I’occasion du dixiéme anniversaire de Lire et Ecrire Brabant wallon.

L’animation théatrale qui a abouti & ce spectacle est
une application du théatre action. Cet outil s’ap-
plique particulirement bien en formation d’adultes
car il permet aux participants de découvrir leurs
potentialités, leurs capacités d’action et de prendre
confiance en eux.

La démarche.de création

Sur base de son expérience avec des groupes en
difficulté¢ de lecture et d’écriture, Félicianne
LEDOYEN, la metteuse en scéne, a adopté une
méthode de travail basée essentiellement sur 1’oral
et la créativité.

Elle s’est en outre inspirée de techniques utilisées
par certains auteurs. Comme Tardieu qui savait
jouer avec les couleurs et les mots, de maniére a
retrouver au niveau du corps, la sensation d’un
texte. Comme Flaubert qui mettait en avant le sens
et le poids de ’expression dans le discours, expres-
sion que traduit I’'importance de la ponctuation. Et
comme Picasso qui disait que I’art est un leurre qui
fait comprendre la vérité.

Apres une prise de contact et une mise en confian-
ce mutuelle entre Félicianne et les stagiaires, cha-
cun s’est exprimé librement sur ses souvenirs et
son vécu. Souvenirs douloureux de décrochage
scolaire qui, pour la plupart, avait pour cause I’éco-
le ou la famille. A partir des bribes de récits de vie,
s’est élaboré, au fil de discussions, d’échanges et
de partages, un récit cohérent ayant pour toile de
fond le décrochage scolaire. Ce récit n’a pas été
écrit. Chaque acteur devait en retenir les grandes
lignes et I’exprimer avec ses propres mots.

Pour la mise en scéne, chaque stagiaire a librement
choisi son role. Puis, par un travail intensif d’exer-
cices de jeux de rdles et d’improvisations, le spec-
tacle s’est élaboré progressivement. En jouant son

personnage, chaque stagiaire avait le sentiment
d’exprimer ses propres représentations, ses propres
émotions, ses propres frustrations ou réves inassou-
vis. Sentiments que traduisait un récit qui raconte
comment on peut faire basculer toute la vie d’un
enfant en quelques instants. Tragédie humaine cau-
sée, selon la piéce, par le comportement d’une
extréme brutalité et d’une violence impétueuse per-
pétrée par un enseignant ou-un parent. C’est ainsi
que les stagiaires avaient intitulé le spectacle:
Réves volés.

Le jour J!

Le vendredi 15 janvier & 19h30, tout était prét dans
la salle Salmigondis & Louvain-la-Neuve. La régie
était opérationnelle. Plus d’une centaine de specta-
teurs attendaient silencieusement.

Soudain, de la musique, une pénombre, un jeu de
lumiére, puis un coup sonore... le spectacle com-
mengait. Dans une piece en deux actes, les sta-
giaires livraient aux spectateurs un récit émouvant
mettant en scéne deux institutrices. La premiére
ne manifestait qu’un amour insipide a I’égard de
ses éléves. La seconde traitait ses éléves avec une
telle force de cruauté, de brutalité et de méchan-
ceté et décidait, comme un juge impitoyable, du
sombre avenir de ses éléves. S’y ajoutait 1'irres-
ponsabilité des parents et c’était le décrochage
scolaire assuré! Le spectacle se terminait par un
tableau poignant: toute la troupe, réunie comme
par solidarité autour de la plus jeune des actrices,
I’écoutait lire un texte rappelant les souvenirs
douloureux et pénibles qui 1’ont poussée a détes-
ter et hair 1’école.

Visiblement touchés, les spectateurs sont restés
apres le spectacle pour échanger leurs impressions,
congratuler et encourager Félicianne et toute la
troupe.



Apports en termes d’apprentissage

La démarche basée sur 1’oral était particuliérement
adaptée au contexte des stagiaires qui, pour la plu-
part, éprouvent des difficultés de lecture et de
mémorisation de texte. Le jeu d’expression leur a
permis une familiarisation avec des mots, parfois
trés complexes, tout en facilitant leur symbolisa-
tion au niveau de 1’écriture.

La démarche leur a en outre permis de découvrir le
passage d’un fait vécu a son écriturisation. Elle les
a ouverts au rapport entre le récit, son expression
écrite en termes d’écriture, son oralisation en
termes de lecture, son rythme et sa musique en
termes de ponctuation. L’écriture comme expres-
sion, graphique des paroles de quelqu’un. La lectu-
re comme la mise en musique de cette écriture a
travers laquelle les sentiments et les émotions sont
exprimés au moyen de la ponctuation. Cette expé-
rience du lien entre le récit, la lecture et ’écriture a
permis chez certains stagiaires la levée de blocages
et a facilité 1’apprentissage. Le spectacle est deve-
nu une référence et un théme privilégié pour les
ateliers d’écriture au cours desquels les stagiaires
ont trouvé leur motivation renforcée, ayant le sen-
tithent accru d’étre créateurs et auteurs de leurs
textes. Textes récits dont les émotions sont tra-
duites par la ponctuation. L’écriture, traduisant le
vécu, en devenait plus aisée.

Apports au niveau psychosocial

L animation théétrale a offert un cadre favorable a
la créativité et a I’épanouissement de la personnali-
té de chacun. Elle a eu des effets indéniables sur la
cohésion du groupe qui a bénéficié d’un regain
d’énergie suite a la réussite du spectacle. Les sta-
giaires sont passés de la peur, de la honte, du com-
plexe d’infériorité & une prise de conscience réelle
de leurs potentialités, de leurs capacités d’action et
a un développement de la confiance en eux-mémes.
La théatralisation des récits de vie a permis I’émer-
gence de frustrations longtemps contenues par cer-
tains stagiaires en méme temps qu’ils se sont sentis
reconnus dans leurs souffrances, ce qui leur a per-
mis de mieux les transcender.

Réves volés a ainsi montré que 1’alphabétisation
participe 2 un développement global et a I’autono-
misation de la personne pour peu que I’on mette en
place des démarches qui ouvrent la personne 2 ses
compétences et qui la mettent au centre de son
apprentissage. Réves volés a encore montré qu’on
ne peut se passer du groupe pour assurer un travail
d’expression, de prise de parole, de réflexion et
d’analyse sociale. Réves volés a aussi ouvert de
nouvelles perspectives pour les dix prochaines
années de Lire et Ecrire Brabant wallon.

Pierre MUANDA
Lire et Ecrire Brabant wallon




F au féminin comme femmes et formation créative

A Bois-du-Luc, un groupe de femmes maghrébines en formation d’alphabétisation se sont exprimées de
multiples facons: paroles, textes, illustrations, dessins, photos. Cette initiative de Lire et Ecrire Centre-
Borinage a été menée en synergie avec le Centre d’Expression et de Créativité de La Louviére, I’ Atelier du
Livre du Musée de Mariemont et le Centre Culturel Régional du Centre. Cette expérience inédite d’éman-

cipation féminine fut enrichissante pour tous.

A T’initiative de leur formatrice, les dames se sont
d’abord exprimées sur des thématiques qui leur
tenaient a4 coeur: 1’éducation de leurs enfants,
I’évolution de leur vie en Belgique depuis leur arri-
vée, la vie dans leur quartier, les événements en

Algérie, le racisme...

Ensuite, ces paroles, ces discussions ont commen-
cé a prendre forme par I’écriture de textes, comme
par exemple:

“Je suis arrivée, il y avait de la neige.
Je voulais reprendre I’avion.
Je pleurais.”

“J’ai 'impression d’étre une plante
qu’on a arrachée d’un grand jardin
pour mettre dans un petit pot.”

“On n’échappe pas a un systeme d’exclusion
uand on a tous les critéres sur le visage.
d tous I 1 I 7

“Moi, quand je retourne en Algérie, j’ai peur.”
“Maintenant, on a plus peur, on fait peur.”

A leur demande et grice a la collaboration du
Centre de d’Expression et de Créativité de La
Louviere, un atelier créatif s’est mis en place. Les
femmes se sont retrouvées régulierement, avec la
responsable du CEC, Martine CARON, pour
apprendre a manier pinceaux, fuseaux..., 2 mélan-
ger les couleurs et les formes, a vivre une expé-
rience artistique et créative. Petit a petit, ’idée de
construire un livre composé a la fois des textes et
des dessins a fait son chemin. Au début, les femmes
n’y croyaient pas. Elles disaient se retrouver a
I’école maternelle; elles n’imaginaient pas le tra-
vail fini; elles éprouvaient des difficultés a respec-
ter les consignes...

Nous nous sommes alors rendues a 1’Atelier du
Livre du Musée de Mariemont. Et 14, le déclic se
produisit: une animatrice de 1’ Atelier nous consa-
cra trois demi-journées pour nous apprendre la
technique de reliure du livre, pour qu’enfin les des-
sins et les textes s’assemblent dans une production




inédite puisque chaque femme a réalisé son propre
livre. Seuls les textes étaient communs.

En outre, notre activité s’est inscrite dans I’opéra-
tion Un automne pour les Droits de I’Homme, opé-
ration menée par les associations de la région du
Centre pour féter le 50éme anniversaire de la
Déclaration universelle des Droits de I’Homme.
Les livres, les textes, les dessins furent préts en
novembre et ¢’est avec fierté que les dames ont pu
les montrer au grand public lors du vernissage qui
a réuni pres de 50 personnes du monde associatif.

Cette belle histoire aurait pu se terminer la mais
¢’était compter sans 1’apport d’un photographe,
Vincent CHIAVETTA. Il a capté ce qui se passait sous
nos yeux et nous a accompagnées durant tout le
projet et méme au-dela puisqu’il a voulu prolonger
Pactivité dans le cercle familial des dames avec
leur mari, leurs enfants, leurs proches. C’est ainsi
que 30 photos noir et blanc ont retracé fidelement
et pudiquement le parcours des dames pendant
toutes ces semaines de création. Un deuxieme ver-
nissage fut alors organisé en mars lors de la
Journée internationale des femmes, vernissage de
I’exposition retragant cette fois le parcours complet
de ’expérience: dessins, textes et photos.

A travers ce descriptif du projet et en allant au-dela
de celui-ci, nous pouvons tirer quelques conclu-
sions.

D’abord, notre volonté de travailler en synergie
avec d’autres associations a été enrichissante pour

tous et a favorisé une ouverture d’esprit, une
connaissance de 1’autre, un autre regard sur la per-
sonne.

Ensuite, ’apport de I’expression créative et artis-
tique permet, en formation d’alphabétisation, d’ex-
périmenter d’autres formes d’expression, de déve-
lopper des dons jusque 12 insoupgonnés.

Enfin, les conditions pour réussir une démarche
d’éducation permanente de ce type sont nom-
breuses. I nous a fallu du temps, de 1’énergie et
surtout un respect des desiderata des participantes.
Il nous a fallu également négocier avec elles a
chaque étape du processus et, notamment, lors des
prises de vue pour les photos. Il n’est pas toujours
facile pour des femmes musulmanes d’accepter
qu’un photographe les accompagne tout au long du
projet et pose sur pellicule I’instant magique de la
création, I’expression du regard,... Tout cela prend
du temps. Ce temps, nous ’avons pris et notre
meilleur souvenir est la fierté des participantes
montrant leur livre, invitant leur famille a s’ arréter
devant les photos,... Prendre son temps alors qu’au-
tour de soi tout s’agite, alors que nous vivons tous
2 100 a I’heure, cela permet de remettre 1’essentiel
au coeur d’une démarche, d’un projet. Cela permet
de découvrir I’autre, de le respecter.

Frédérique LEMAITRE
Lire et Ecrire Centre-Borinage




Art postal d’un jour, artistes pour toujours!

Dans le cadre d'un programme Intégra, quatre régionales de Lire et Ecrire (Brabant wallon, Liége,.
Luxembourg et Verviers) travaillent depuis plus d’un an a la sensibilisation d’agents des postes, en parte-
nariat avec I’association EOLE a Lancaster en Bretagne... et ce, a partir de I’art postal.

Nos partenaires bretons ayant développé des ate-
liers d’art postal, nous avons convenu de nous y
intégrer. Nous avons fait circuler les oeuvres pro-
duites entre, d’une part, les apprenants bretons et,
d’autre part, les personnes en formation dans nos
quatre régionales. Toute liberté d’expression leur
étant laissée, elles ont complété, enrichi les oeuvres
transmises depuis la Bretagne et les ont renvoyées
a leurs expéditeurs.

Mais qu’est-ce que I’art postal direz-vous?
Revendiqué dans les années 20 par le mouvement

Dada, I’art postal (ou Mail Art) consiste a créer une
oeuvre d’art, avec comme matériel et matériaux, de

la corde, du tissu, de la laine, des ciseaux, de la

peinture, de la colle, des journaux et magazines, du
carton, de la laque, des gommettes, des pinceaux,
des cutters, des couverts, etc. Mains, bras, pieds...
entrent dans la danse!

L’art postal est un art qui voyage, qui ne reste pas
statique dans une galerie. Il n’y a qu’une régle
librement choisie
et acceptée: 1'é-
change gratuit et
donc non mar-
chand. Il n’y a pas
de droit de parti-
cipation, rien a
payer, rien a
vendre. Cet art
exclut aussi toute
sélection ou cota-
tion. Il ignore les
jurys. Chacun a
ses golts. La
beauté et la lai-
deur n’existent
pas. Le format
n’a pas d’impor-
tance car I’oeuvre
est envoyée tim-
brée en fonction

de son poids, sans emballage. Les timbres, les tam-
pons et les adresses font partie intégrante de I’art
postal.

A Lire et Ecrire Luxembourg, 1’art postal a permis
a chacune des participantes de s’exprimer pleine-
ment. Ainsi:

Amina, notre petit soleil par son rire qui vient
d’ Afrique, a réalisé son oeuvre avec toute sa foi et
son coeur.

Marlin, notre Jasmine, dans sa réponse au Mail
Art est restée égale a elle-méme dans la sobriété
et son gofit prononcé pour la nature.

Sindy, jeune fille, joue avec des brins d’herbe
séche afin de trouver un sens a sa vie et enfin sort
de sa coquille pour donner le meilleur d’elle-
méme.

Gerda s’est exprimée avec son corps entier pour
réaliser son oeuvre. Tous ses sens en éveil! Elle a
méme fouillé les poubelles.

Gilberte, sauvage indienne, donne de son corps
une méche de cheveux pour illustrer sa réponse au
“temps”.

Rebecca, philippine pour toujours, se bat avec des
confettis qui, assemblés, font tout simplement joli.
Toutes les réalisations serviront & monter de part et
d’autre, en Wallonie et en Bretagne, une exposition
d’art postal. Chez nous, elle a été présentée lors de
la rencontre Alphabétisation - Francophonies -
Pays industrialisés qui vient de se terminer 2
Namur. En outre, une copie de cette exposition cir-
culera des septembre dans les bureaux de poste du
nord de la Province de Luxembourg et du sud de la
Province de Liege.

Marianne BONHIVERS
Francis LAVEAUX
Lire et Ecrire Luxembourg



Cureghem en couleurs

Le "Cactus, une association d’éducation permanente qui travaille avec des femmes du quartier de
Cureghem a Anderlecht (alphabétisation, couture, cuisine, projets culturels...), a saisi I’opportunité que lui
offraient des étudiantes de la VUB pour proposer aux femmes de participer a un projet d’embellissement

de leur quartier..
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Ces étudiantes devaient, dans le cadre de leurs
études, créer un projet dans ce quartier fortement
défavorisé. Au départ, elles ne connaissaient ni le
quartier ni ses habitants. Elles ont donc commencé
par s’y promener et rencontrer différentes organisa-
tions qui y travaillent. Au terme de cette prise de
contact, elles ont choisi le Cactus comme point
d’ancrage pour la réalisation du projet. Celui-ci,
intitulé Ma maison, ma rue, consiste a faire partici-
per activement les femmes 2 la rénovation de leur
quartier.

Le but final est donc la transformation du quartier
en un cadre plus agréable a vivre. Chacune est ame-
née a embellir sa maison en utilisant différentes
techniques. C’est ainsi que de petits travaux ont été
prévus sur les plantes et la poterie, le bois et la
peinture, la confection des rideaux, les numéros de

" porte par le biais de la mosaique... Pour les travaux
plus importants (toits, cheminées, chéssis et
fenétres,...), des informations ont été données sur
les primes qui peuvent étre octroyées pour leur réa-
lisation.

La premiere étape de la mise en oeuvre du projet
consistait pour chacune a se demander ce qu’elle
voulait opérer comme changement a sa maison.
Pour la plupart des travaux extérieurs, il faut
demander I’autorisation a la commune et au pro-
priétaire. Une lettre type expliquant le projet a
donc été mise a la disposition des participantes afin
qu’elles puissent 'utiliser dans leurs démarches.

La deuxiéme étape consistait en la mise sur pied
d’ateliers ol des professionnels sont venus expli-
quer les différentes techniques: peinture, sérigra-
phie, poterie, mosaique... Pour chaque technique,
plusieurs séances ont été organisées mais chacune
y participait librement. Ces ateliers étaient égale-
ment ouverts a des femmes extérieures au Cactus
qui souhaitaient participer au projet.

Le dernier atelier s’est terminé début juin et les tra-
vaux des femmes ont ét€ exposés pendant une
semaine & la Boutique culturelle du quartier.

Adeline ANTA ANTA
Le Cactus



Carnet de bord: un an d’alphabétisation en prison

Formatrice a VADEPPL., j’ai repris depuis un an environ un cours d’alphabétisation qui existe déja depuis
de nombreuses années a la prison de Saint-Gilles. Ce cours ainsi que les contacts avec les participants m’ont
fait découvrir la nécessité d’une diversification de I’ offre de cours et d’activités socioculturelles en prison.

De prime abord, je n’ai pas de formation spécifique
en alphabétisation. J’ai toutefois suivi avec beau-
coup d’intérét une formation en frangais langue
étrangere par Lire et-Ecrire Bruxelles. J’en ai sur-
tout retenu qu’il est primordial de promouvoir la
dynamique de groupe, d’y éveiller ou ressusciter
les échanges, ensuite de les faire évoluer vers plus
de richesse, de pertinence. Ceci s’anime avec 1’ap-
pui d’une panoplie de jeux, scénarios laissant la
part belle a I’imaginaire et mobilisant I’interven-
tion de tous nos sens, le but ultime étant le travail
de P’expression verbale. Ce n’est qu’aprés ce tra-

'vail préalable que venait celui sur les écrits a pro-

prement parler.

Mais ceci peut-il étre transposable a un public dit
“analphabete”, en prison de surcroit? Car cette atti-
tude pédagogique ne semble se concevoir que dans
une atmosphere conviviale bien éloignée du
glauque carcéral. D’expérience, j’ai aussi pu
constater que beaucoup de détenus sont trés atta-
chés aux exercices classiques de type scolaire.

Un groupe en constante évolution

Le groupe que j’ai repris en septembre 98 se com-
posait de quatre personnes. Deux des participants
avaient commencé le cours depuis plus d’un an. Le
groupe était relativement homogene, 1’atmosphere
y était plutdt cordiale, solidaire et appliquée. Tous
quatre étaient capables de déchiffrer un texte.
Toutefois, la lecture était minée par un énorme blo-
cage psychoaffectif pour I’un deux. Un autre parti-
cipant disait n’avoir fréquenté I’école que jusqu’a
ses huit ans. Il s’exprimait relativement bien mais
avait de grandes difficultés de prononciation. Un
autre plus jeune avait plutdt une difficulté de
concentration et était certainement moins motivé
que les trois autres. Il a été transféré avant que de
réels progres n’aient pu étre constatés. La quatrie-
me personne suivait plutot bien et jouait un role
tres positif dans la dynamique de groupe.

En calcul, les difficultés étaient plutdt liées a une
méconnaissance des tables de multiplication et a

des difficultés pour réaliser 1’opération de division
(qui implique elle-méme 1'usage de plusieurs
autres opérations), auxquelles s’ajoutait un mau-
vais “formatage” des données numériques, source
de nombreuses erreurs. Ici aussi, une des personnes
manifestait un blocage psychoaffectif. J’ai pu
constater que pour les deux personnes entravées
par ce type de difficulté, I’'une en francais, 1’autre
en calcul, la participation a 1’autre de ces deux
cours était dans les deux cas supérieure a la
moyenne du groupe. Ceci me conforte dans I’im-
portance de mener simultanément, dans une forma-
tion en alphabétisation, 1’apprentissage du frangais
et du calcul avec leur systéme de signes propre.

Tout au long de I’avancement des cours, d’autres
détenus ont rejoint le groupe alors que certains
étaient transférés ailleurs. Le nombre d’éleves
actuel tourne autour de sept participants et le grou-
pe est devenu un peu plus hétérogene... D’ou I’idée
de soutenir de diverses manicres les éleves les plus
en difficulté.

Des offres diversifiées

Pour ce faire, il est possible, selon les cas, de faire
appel a un cours individuel, donné par exemple par
un(e) stagiaire logopede. Pour d’autres €léves dont
le probleme réside vraisemblablement en un état de
choc lié a la cause et aux conditions de la vie car-
cérale, la “solution” pourrait &tre de leur suggérer
un suivi psychosocial ou encore I’accompagne-
ment par un autre travailleur de I’ADEPPI a I’éla-
boration écrite d’un récit de vie.

D’une maniere générale, il semble évident que plus
le détenu a I’occasion de participer a différentes
activités (travail, cours, animations socioculturelles
diverses) favorisées par la direction de la prison,
plus il aura de chances d’évoluer... Le soutien des
proches (famille et amis) joue certainement aussi
un rdle majeur.

Tabler sur linformatique

Une occasion d’introduire une nouveauté dans le
cours m’a été donnée suite & un probléme de local






(I’aile dans laquelle je donnais cours devait tre réno-
vée). J’ai alors émigré vers un local informatique
encore disponible pour quelques plages horaire.

Et pourquoi pas, puisque nous venions de terminer
I’approche des quatre opérations arithmétiques, y
aborder le tableur Excel et apprendre comment réa-
liser un devis. Ce qui ne manqua pas d’avoir un écho
favorable chez une partie des détenus ayant une
expérience professionnelle ol le devis constitue un
préalable a la mise en chantier. L’élaboration infor-
matisée du devis est intéressant a deux points de vue:
d’une part, pour apprendre & écrire un contenu tech-
niquement précis et concis et, d’autre part, pour
apprendre a organiser spatialement 1’ écrit.

A T’issue de cet apprentissage, un des participants
s’est déclaré réellement satisfait d’avoir pu tra-
vailler sur PC et se disait convaincu qu’il pourrait
mettre ces quelques acquis informatiques a profit
professionnellement. En tout cas, tous furent tres
fiers de travailler sur cette machine tant en vogue.
Méme si cet enthousiasme n’a pas duré, il aura
contribué pour un temps a renforcer chez les parti-
cipants une image plus positive d’eux-mémes.

Rétrospective de quelques
parcours individuels

Un des participants dont les acquis linguistiques a
I’écrit se limitaient & une connaissance de 1’alpha-
bet, sait maintenant lire, et ce au terme de deux
ans de formation. Certes, sa lecture est encore
hésitante, principalement a cause d’une intégra-
tion imparfaite des différents phoneémes de la
langue francaise, mais le message lu est le plus
souvent correctement appréhendé. Lui et un autre
ont, par ailleurs, terminé le cours & distance
Horizon? en frangais et calcul et entamé un autre
programme de cours par correspondance du
niveau de fin de primaires. Ce travail complémen-
taire a été réalisé en cellule, mon aide se limitant
a éclaircir certains énoncés d’exercices. Il semble
avoir contribué a un plus grand sentiment d’auto-
nomie pour ces deux apprenants.

La plupart des apprenants déclarent vouloir conti-
nuer a suivre des cours a ’extérieur. Un détenu
dont la peine est relativement longue compte suivre
la formation CEB organisée par I’ ADEPPI a la pri-
son d’Andenne. En moyenne, chaque année, un
éleve ayant suivi une formation en alphabétisation

s’inscrit a la formation CEB donnée par I’ ADEPPI
dans une prison d’attache.

Un autre, arrivé en fin de peine, a pu présenter un
plan de réinsertion trés solide lors de la Com-
mission de libération conditionnelle3. 1l travaille
actuellement sous le régime de la semi-détention (il
doit rejoindre la prison tous les soirs) dans le cadre
d’un contrat qu’il a lui-méme décroché. Cet
homme a également pu bénéficier, tout au long de
sa détention, des services d’autres associations pré-
sentes sur le terrain pénitentiaire (Capiti*, Relais
enfants-parents’, Apres®) et se dit conscient d’avoir
évolué favorablement durant sa détention.

Enfin, un détenu qui, avant son arrestation, suivait
une formation a 1’ Atelier marollien’ a pu, grace ala
collaboration d’un de ses anciens professeurs,
poursuivre partiellement sa formation. Il lui a ainsi
été possible de présenter ses examens de No€l en
mathématiques. Libéré depuis peu, il a pu réinté-
grer sa formation dans un métier du batiment.

Une orientation vers des activités appropriées et
une offre individuelle adaptée, tout en maintenant
les formations et animations de groupe, semblent
donc étre un des jalons pour maximiser les chances
de réinsertion des détenus a leur sortie de prison.

Francine DELAUNOY
ADEPPI

L Atelier D’Education Permanente pour Person-

nes Incarcérées.

Programme de I’Enseignement a distance orga-

nisé par la Communauté frangaise et destiné a

un public adulte trés peu scolarisé. Il comprend

une série de lecons de base en frangais et en
calcul (jusqu’au niveau de la 4éme primaire).

Cette commission (composée d’un juge et de

deux assesseurs) décide, sur base notamment

du plan de réinsertion sociale proposé par le
détenu, d’octroyer ou non la libération condi-
tionnelle.

Association d’aide aux toxicomanes incarcérés.

5 Association médiatrice entre enfants et parents
incarcérés.

6 Association de réinsertion sociale suivant les
détenus de la conditionnelle jusqu’a “I’apres”
libération.

7 Centre de formation professionnelle pour
Jjeunes en décrochage scolaire.
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Interface école/milieu associatif
pour une démarche interculturelle

Ce projet pilote qui met en jeu de nombreux acteurs, dont des enseignants, des éléves et des animateurs du
milieu associatif, a permis aux premiers de se former a 'interculturel pendant que-les seconds s’expri-
maient sur la tolérance et le respect de I’autre lors d’ateliers animés par les troisiémes.

Le projet Elle permettait de coordonner les actions des repré-
sentants des milieux associatifs et scolaires de
niére a oeuvrer le plus efficacement possible.
e dans un temps trés court, cette démarche
it répondre a une demande précise: permettre
x-eénseignants de suivre une formation de sensi-
ipn A Dinterculturalité et assurer, au méme
, la prise en charge des éléves par des ani-
s sous forme de jeux coopératifs sur le
du racisme et du respect de la différence.

Il y a plusieurs années, dans le;
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Régionales

Les Ateliers de Recherche Active d ’Emploi:
P’emploi comme priorité absolue

Depuis 1998, Lire et Ecrire Bruxelles organise des ateliers de recherche active d’emploi (ARAE) en faveur
des personnes peu ou pas scolarisées. 1l s’agit d’un projet pilote unique en Communauté francaise, sub-
ventionné par ’ORBEm et le FSE. Son objectif est de permettre a des adultes analphabétes la concrétisa-

tion d’un projet professionnel: (re)trouver un emploi.

La mise en place des ateliers RAE

Ces ateliers répondent & une demande spécifique et
se veulent tout a la fois différents et complémen-
taires aux dispositifs d’insertion socio-profession-
nelle (ISP) déja existants au niveau des partenaires
de Lire et Ecrire Bruxelles. En effet, une prospec-
tion réalisée préalablement aupres des divers opé-
rateurs alpha travaillant en ISP montrait la perti-
nence de mettre en place un dispositif spécifique et
adapté, exclusivement axé sur la recherche d’em-
ploi et la (re)mise au travail.

En tant que partenaire de I’ORBEm, Lire et Ecrire
Bruxelles-RAE s’est engagé, pour atteindre son
objectif, a utiliser la méthodologie qui est
employée en matiere de recherche active d’emploi
par cet organisme. Toute la latitude requise lui est
cependant laissée pour apporter a cette méthodolo-
gie, en constante évolution, les adaptations néces-
saires au public ciblé. Elle se développe au cours
d’un programme intensif de six semaines, précédé
de séances collectives d’information sur le déroule-
ment des modules et d’entretiens individuels pour
les personnes intéressées. Au terme des six
semaines d’atelier, cinq lundis de suivi sont prévus
afin de “couper le cordon” en douceur et d’ac-
croitre 1’autonomie des participants de fagcon pro-
gressive. Ensuite, il est possible pour les candidats
qui le souhaitent de poursuivre leur démarche en
venant sur rendez-vous.

Deux modules de ce type ont été organisés en 1998;
depuis 1999, trois sont planifiés chaque année.

Déroulement d’un atelier

Le contenu des activités (6 semaines) se décline en
trois phases principales. ’

La premiére - le bilan personnel et professionnel -
vise a redynamiser et remotiver les participants.
Cette étape dure deux semaines. Ensemble, on fait
le point sur ce qu’ils savent faire, aiment faire, veu-
lent ou ne veulent pas/plus faire, leurs points forts
et ceux a améliorer, leurs atouts et qualités,... Le
but poursuivi est que chaque candidat se soit, au
terme du bilan, déterminé deux ou trois objectifs
professionnels vers lesquels il orientera par la suite
ses recherches. Des exercices faisant appel a 1’oral,
au dessin et au collage, au mime, ainsi que la dis-
cussion et la réflexion en groupe permettent de réa-
liser ce bilan de maniere dynamique et participati-
ve, laissant la place a chacun de s’exprimer libre-
ment dans un cadre donné. -

La seconde phase, d’une durée d’une semaine a
une semaine et demie, concerne ’apprentissage
des techniques de recherche d’emploi: comment
rédiger un CV et une lettre de motivation?; com-
ment téléphoner a un employeur?; comment se pré-
senter a un entretien d’embauche et répondre aux
questions difficiles?; etc. Pour familiariser les par-
ticipants a ces différentes techniques, nous recou-
rons essentiellement a des supports audio et audio-
visuels: écoute de saynetes téléphoniques pré-enre-
gistrées, passage de cassettes vidéo montrant des
entrevues de sélection,... Chacun de ces moments
est suivi de discussions et commentaires en groupe
d’ou sont alors tirées les grandes lignes théoriques.
Mais avant tout, nous privilégions durant cette
phase la mise en situation et les simulations, télé-
phoniques et vidéo, entre participants et entre par-




ticipants et conseilleres RAE. L’atelier se veut en
effet un lieu d’exercice et de pratique, ol les parti-
cipants peuvent se tromper et s’améliorer, s’entrai-
ner. et prendre confiance en eux avant de passer de
“yrais” coups de fil et rencontrer de ‘“vrais”
patrons.

C’est alors que, munis de nouveaux outils et au clair
avec leurs objectifs professionnels, les participants se
lancent dans la troisi®me et derniére étape du modu-
le: 1a recherche active d’un emploi, qui dure entre
deux semaines et deux semaines et demie. Disposant
gratuitement de toute linfrastructure nécessaire a
une recherche efficace (téléphones et annuaires, fax,
ordinateurs, internet, journaux, papier, enveloppes et
timbres...) et encadrés par les conseilléres qui tapent
quotidiennement leur coutrier et lisent les annonces
parues dans la presse, ils s’attellent six heures par
jour & décrocher un emploi.

Notons encore qu’au cours de chaque atelier, une
visite 2 ’ORBEm ainsi que la rencontre avec une
consultante en intérim est prévue, et que des
moments de discussion sur le marché de I’emploi,
les diverses aides et primes & I’embauche, les diffé-
rents types de contrat, le salaire,... viennent com-
pléter le programme.

Le public accueilli en 1998

Rappelons d’abord les conditions d’accés a ces ate-

liers: :

- avoir plus de 18 ans

- habiter une des 19 communes bruxelloises

- étre inscrit(e) comme demandeur/deuse d’em-
ploi 8 TORBEm

- n’avoir aucune occupation professionnelle

- avoir un niveau de scolarité inférieur ou égal au
CEB

- avoir une connaissance orale minimale du frangais

- aucun prérequis en lecture et écriture n’est
nécessaire.

Treize personnes répondant & ces conditions ont €té

accueillies en 98, six dans le premier module et

sept dans le second.

Le premier groupe était constitué de trois femmes
et trois hommes. Deux des trois femmes étaient
d’origine marocaine (dont une de nationalité belge)
et la troisieme était belge. Les hommes étaient tous
trois marocains. La moyenne d’age du groupe était
de 33 ans. Seules les deux femmes d’origine maro-

caine n’avaient jamais travaillé. Sur ces six per-
sonnes, quatre étaient chomeuses indemnisées, une
était sans revenus tandis que la derniere émargeait
au CPAS. Quatre d’entre elles sont arrivées chez
nous via un centre d’alphabétisation bruxellois. -
Six mois apres I’atelier, quatre sur les six candidats
avaient du travail a temps plein ou partiel. Les trois
femmes travaillent dans le secteur du nettoyage. Le
quatriéme quant a lui, a signé un contrat a durée
déterminée (avec la perspective d’un contrat a
durée indéterminée) avec une société qui I’em-
ployait auparavant comme intérimaire.

En ce qui concerne le second module, le groupe se
composait de sept candidats: deux femmes et cing
hommes. Parmi ceux-ci, il y avait trois Marocains,
un Belge d’origine marocaine et un Portugais. Les
femmes étaient 1’une congolaise et I’autre marocai-
ne. L’4ge moyen du groupe était de 37 ans. Tous
bénéficiaient déja d’une expérience professionnelle
(ou de stages d’étudiant) et tous étaient demandeurs
d’emploi indemnisés. Quatre participants sur sept
étaient envoyés par des opérateurs d’alphabétisation,
tandis que les trois autres sont arrivés chez nous via
’ORBEm. - v

Les premiers résultats de remise & ’emploi sont
apparus rapidement: ‘deux hommes ont trouvé au
cours méme de la phase active de recherche, soit
quatre semaines apres le début de Iatelier. L'un a
trouvé dans la mécanique automobile et 1’autre dans
la soudure. Trois autres participants ont trouvé de
I’emploi dans les trois mois qui suivirent le début du
module: un comme chef d’équipe dans le nettoyage,
un autre en tant qu’ouvrier spécialisé en désamianta-
ge et la derniere comme nettoyeuse dans une creche.

Le résultat final des deux ateliers RAE menés en
1998 est une remise effective a I’emploi - qui perdu-
re toujours actuellement - pour 9 personnes sur les
13 qui ont participé aux ateliers, soit prés de 70%.

Sophie HOLEMANS
Géraldine PARSY
Lire et Ecrire Bruqules—RAE




Fiche pédagogique
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